
 
 

 
 

 

 

 

 

   

ISM – Institut für Schrott  
und Metalle GmbH 
Berliner Allee 57 
40212 Düsseldorf 

zentrale@ism-recycling.de 

T: +49 211 828953-0 

F: +49 211 828953-20 
ism-recycling.de 

Geschäftsführer:  

Thomas Junker 
  

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

liebe BDSV-Mitglieder, 

wir haben uns entschlossen, aktuell keine Präsenzseminare durchzuführen. Einige der 

geplanten Präsenzschulungen finden nun online statt, andere werden ins späte Frühjahr 

verlegt. Sollten Sie bereits einen Platz in einem Präsenzseminar gebucht haben, bekommen 

Sie von uns - wenn noch nicht geschehen - zeitnah Informationen und ggfls. den 

Alternativtermin mitgeteilt. 

Das nervt? Uns auch. Und es hilft leider nichts. Daher haben wir aus der Not eine Tugend 

gemacht und bieten Ihnen am 1. April ein Seminar zum Thema Digitale Kommunikation im 

Schrotthandel an. Worum es in dem Seminar geht und warum der digitale Weg gar nicht so 

schlimm ist, erfahren Sie im Interview, das wir mit Markus Milz, Referent des Seminars und 

Geschäftsführer der Milz & Comp. Unternehmensberatung, geführt haben. 

 

Auch für das 2. Quartal sind bereits Termine veröffentlicht. Hier die Schulungen im 

Einzelnen: 

 

„Das Kölner Abkommen“ *neu* 

ISM Schulungsvideo 

Mit diesem Video erhalten Sie umfassende Informationen zum Zweck des Kölner 

Abkommens.  

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

„Das Düsseldorfer Abkommen *neu* 

ISM Schulungsvideo  

Mit diesem Video erhalten Sie umfassende Informationen zum Zweck des Düsseldorfer 

Abkommens.  

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

ISM BILDUNGSNEWSLETTER 
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https://ism-recycling.de/digitale-kommunikation-im-schrotthandel/
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=94234
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=96085
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„Vorgehensweis bei der Prämienzahlung zum Kölner 

und Düsseldorfer Abkommen“ *neu* 

ISM Schulungsvideo 

Hilfestellung zur Prämienfindung und Prämienabführung beim Kölner und Düsseldorfer 

Abkommen.  

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier.  

 

 

9. Februar: Digitalisierung im Flottenmanagement 

*neu* 

ISM Online-Seminar 

Dieses Seminar soll Sie unterstützen, geeignete Tools, Strategien und Ansätze zu finden für 

eine durchdachte Digitalisierung im Verwalten, Planen, Steuern und Überwachen Ihrer 

herstellerübergreifenden Flotte. Sie lernen Ihre Prozesse und Abläufe zu optimieren und die 

großen Werte innerhalb einer Flotte so effizient wie möglich einzusetzen. 

Das Seminar findet von 10 bis 14 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

16. Februar:  Denn die Krise wartet nicht: Einstieg in 

das Thema Krisenkommunikation 

*überarbeitet* 

ISM Online-Seminar 

Unter Journalisten und NGOs gilt: Wer als Erster eine sensationelle Schlagzeile platziert oder 

einen Skandal aufdeckt, gewinnt den Kampf um Aufmerksamkeit. Für Unternehmen bedeutet 

das: Es reicht nicht mehr aus, allein gute Produkte herzustellen oder zu vertreiben. Es kommt 

auf jedes Wort an, auf Symbole, auf ein angemessenes Verhalten und die richtige 

Kommunikation. 

Das Seminar findet von 10 bis 11:30 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=96087
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=92010
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=92721
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24. Februar: Mit der Arbeitgebermarke zum Erfolg: 

Ideen für die Recyclingwirtschaft  

ISM Online-Seminar 

Die Recyclingwirtschaft erlebt große Veränderungen. Das 

Thema Nachhaltigkeit beeinflusst den Markt stark und macht ihn damit auch für 

Nachwuchskräfte attraktiver. Dieses Seminar soll Sie unterstützen, Ihre Attraktivität als 

Arbeitgeber in der Recyclingbranche weiter zu verbessern und sich bei Fachkräften optimal 

zu positionieren. 

Das Seminar findet von 9:30 bis 16 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

8. März: Die Preisverhandlung in der 

Stahlrecyclingwirtschaft  

ISM Online-Seminar 

In diesem Workshop lernen Sie mehr aus jeder Verhandlung herauszuholen. An Beispielen 

erfahren Sie von erfolgreichen Verhandlern auf „Kleinigkeiten“ zu achten und erkennen neue 

Ideen und Vorgehensweisen bei Verhandlungen, die Sie sofort in der Praxis anwenden 

können. 

Das Seminar findet von 10 bis 17 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

10. März: Fuhrparkcontrolling  

ISM Online-Seminar 

Die meisten Unternehmen in der Recyclingbranche betreiben einen eigenen Fuhrpark. Dieser 

soll - bei aller Flexibilität - wirtschaftlich konkurrenzfähig zu eigenständigen 

Speditionsunternehmen sein. Welche Tools Sie hierzu am besten nutzen und was diese 

https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=99637
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=98373
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bewirken, erfahren Sie in diesem Online-Seminar. 

Das Seminar findet von 10 bis 11 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

15. März: Cyberkriminalität *neu* 

ISM Online-Seminar 

Schützen Sie ihr Unternehmen gegen Cyberkriminalität und lernen Sie den Weg zur 

Cybersicherheit kennen. 

Das Seminar findet von 10 bis 11:15 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

17. März: Anlagentechnik im Stahlrecycling: 

Schrottscheren und Schrottpressen - Modul 1 *neu* 

ISM Online-Seminar 

Für die Verarbeitung werden im Stahlrecycling meistens Schrottscheren und 

Pakettierpressen eingesetzt. Die Auswahl des optimalen Aggregates, die richtige 

Positionierung sowie die Wartung und Instandhaltung beim laufenden Betrieb entscheiden 

maßgeblich über das wirtschaftliche Ergebnis des Betriebs. In diesem Seminar erhalten Sie 

Basisinformationen zu technischen Unterschieden und Tipps zur richtigen Auswahl der 

Aggregate sowie deren Aufstellung. 

Das Seminar findet von 10 bis 11:15 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

24. März: Fördergelder erhalten – so funktioniert´s! - 

Modul 2  

ISM Online-Seminar 

Von Fördermitteln hat jeder schon einmal gehört, aber nur wenige haben bereits selbst 

Förderungen erhalten. Was macht einen Förderantrag erfolgreich? Wofür kann ich 

https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=92767
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=95399
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=91944
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Fördergelder erhalten und was ist zu tun, um mein Projekt gefördert zu bekommen? In 

diesem Seminar lernen Sie die besten Förderprogramme kennen, erhalten Einblicke in 

erfolgreich geförderte Projekte und bekommen viele Tipps aus über 10-jähriger Erfahrung 

des Referenten mit Fördermitteln. 

Das Seminar findet von 9:30 bis 16:30 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

31. März/1. April: Einführung in die Metallurgie  

Online-Seminar in Kooperation mit der Stahlakademie 

Dieses Seminar wurde speziell für die nicht-technischen Mitarbeitenden der Stahlhersteller, 

Zulieferer, Stahlrecycler und Stahlverarbeiter sowie für die Händler unseres Werkstoffes 

entwickelt. Das Programm stellt die komplexe Prozessroute der Stahlerzeugung 

überblicksmäßig in verständlicher Form dar. 

Wenn Sie sich für das Seminar vormerken lassen möchten, schreiben Sie uns eine Mail. 

 

 

1. April: Erfolgreiche digitale Kommunikation im 

Schrotthandel: So kann es funktionieren UND Spaß 

machen *neu* 

ISM Online-Seminar 

Spätestens seit März 2020 hat eine Zeitenwende begonnen: Vieles hat sich geändert 

seitdem – vor allem aber unsere Art zu arbeiten und zu kommunizieren. Für viele ist das 

Homeoffice das neue Büro, statt persönlicher Begegnungen wird auf Online-Meetings 

gesetzt. Was ist nun für Schrotthändler zu tun? Warten, bis „alles wieder normal“ ist – oder 

beginnen, sich an die neue Situation zu gewöhnen, anzupassen? 

Das Seminar findet von 10 bis 16 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

 

 

https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=92680
mailto:weiterbildung@ism-recycling.de
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=99586
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4. – 6. April: Seminar Stahlrecycling  

Online-Seminar in Kooperation mit der Stahlakademie 

Der Seminarklassiker richtet sich an alle Mitarbeitenden der Stahlrecyclingunternehmen. Sie 

erhalten einen umfassenden Überblicküber die neuesten Erkenntnisse in Bereichen wie 

Technik, Kosten, Recht und Umweltschutz. Intensive Diskussionsrunden runden das 

Programm ab. 

Das Seminar findet jeweils von 9 bis 12:30 Uhr statt. 

Wenn Sie sich für das Seminar vormerken lassen möchten, schreiben Sie uns eine Mail. 

 

 

29. April: Alternative Finanzierungsmöglichkeiten im 

internationalen Kundengeschäft *neu* 

ISM Seminar 

Liquiditätsverbesserung, höhere Flexibilität und Ausfallschutz sowie unternehmerische 

Freiheiten durch den Forderungsverkauf insbesondere ausländischer Forderungen als eine 

moderne Form der Unternehmensfinanzierung: Wie erreiche ich das? 

Das Seminar findet von 14 bis 15 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

12. Mai: Einkaufscontrolling 

ISM Online-Seminar 

Der Einkauf trägt entscheidend zum Unternehmensergebnis bei. Durch eine gezielte Analyse 

der vorhandenen Daten aus dem Rechnungswesen und der darauf aufbauenden Steuerung 

der Einkaufsaktivitäten können Umsatzpotenziale ausgeschöpft und Erträge maximiert 

werden. Wie Sie ein Einkaufscontrolling aufbauen, was in der Praxis zählt und weiterhilft, 

welche Kennzahlen Sie hierzu am besten nutzen und was diese bewirken, erfahren Sie in 

diesem Online-Seminar. 

Das Seminar findet von 10 bis 11 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

mailto:weiterbildung@ism-recycling.de
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=99690
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=92005
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19. Mai: Die steuerliche Betriebsprüfung 

ISM Seminar 

Im Rahmen von Betriebsprüfungen kommt es regelmäßig zu einem intensiven Kontakt 

zwischen Unternehmen und Finanzverwaltung. Wir geben Ihnen konkrete und aktuelle 

Handlungsempfehlungen, wie Sie einer Betriebsprüfung rechtssicher begegnen. 

Das Seminar findet von 10 bis 14 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

 

23. Juni: Den Überblick bekommen: Sinn und Nutzen 

sozialer Netzwerke für Unternehmen – Modul 1  

ISM Online-Seminar  

Facebook, Twitter, Instagram - muss ich als Unternehmen überall präsent sein? Sicherlich 

nicht! Doch die Entscheidung für oder gegen ein soziales Netzwerk sollte nicht aus dem 

Bauch heraus getroffen werden. Vielmehr stehen die unternehmenseigenen Marketingziele 

dabei im Vordergrund. In diesem Kurzworkshop erfahren Sie, welche Kriterien für die 

Entscheidung für oder gegen ein soziales Netzwerk eine Rolle spielen. Außerdem 

bekommen Sie einen schnellen Überblick zum rechtlichen Spannungsfeld rund um den 

Markenauftritt in den sozialen Netzwerken. 

Das Seminar findet von 10 bis 12:30 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier.  

 

7. Juli: Soziale Netzwerke für Unternehmen: ein 

Praxisleitfaden von Algorithmus bis Shitstorm – 

Modul 2 

ISM Online-Seminar  

Facebook, Twitter und Instagram gehören längst zum Alltag der Kommunikationsabteilungen. 

Allerdings kommen immer wieder neue Plattformen hinzu, während die alten sich stetig 

weiterentwickeln. Da fällt es nicht leicht, den Überblick über das zu behalten, was möglich ist, 

um die Unternehmenskommunikation zeitgemäß im sozialen Netz zu führen. Hinzu kommen 

https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=99026
https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=93605
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Eigenheiten wie der Algorithmus oder ein möglicher Shitstorm unzufriedener Mitarbeiter oder 

Kunden, über die man Bescheid wissen sollte. In diesem Seminar bekommen Sie viele 

Informationen dazu, worauf es im Alltag bei der Kommunikation über soziale Medien 

ankommt, welche Funktionen sich anbieten, und wie Sie es schaffen, immer wieder mit 

neuen Inhalten zu überraschen. 

Das Seminar findet von 10 bis 14:30 Uhr statt. 

Weitere Informationen zum Seminar und die Anmeldung erhalten Sie hier. 

 

Alle Seminare für finden Sie tagesaktuell auf unserer Terminseite.  

 

Herzliche Grüße 

 

Ihr ISM-Weiterbildungsteam 

Eva Alberty und Detlef Cohrs 

https://ism-recycling.de/termine/?vv_event_id=93682
https://ism-recycling.de/termine

